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Sertifika No: BH03072304

AKTIFTECH TEKNOLOJI A.S.

AKTIF BANK GENEL MUDURLUK ESENTEPE MAHALLESI KORE SEHITLERI
CADDESI NO:8 .SISLI /ISTANBUL / TURKIYE

ISO 20000-1:2018

Al Belgelendirme ve Muayene Hizmetleri Ltd. $ti. bu belge ile yukarida adi, adresi gecen kurulusun
Yinetim Sistemi’nin tetkik edildigini ve asagida belirtilen kapsamda ilgili standardin gerekliliklerini
sagladigint onaylanustir.

AKTIFTECH TEKNOLOJI TARAFINDAN IS BIRIMLERINE VE DIs M U.S TERILERE
SUNULAN YAZILIM GELISTIRME, I§ ANALIZI, DONANIM HiZME TLERININ DAHIL
OLDUGU UCTAN UCA ALTYAPI VE SISTEM YONETIMI, OPERASYON, BAKIM VE
DESTEK OPERASYONLARI, DANISMANLIK, BILGI GUVENLIGI HIZMET VE
URUNLERI ILE BU COZUMLERE ILISKIN SATIS VE PAZARLAMA FAALIVETLERINI,
BU HIZMETLERIN SAGLANMASI | CIN KULLANILAN GUVENLIK, IS VE DESTEK
SURECLERINI, BILGILERINI, BILGI TEKNOLOJILERI UYGULAMALARINI VE ALT

YAPISINI KAPSAMAKTADIR
Belgelendirme Tarihi 2 03.07.2023
Yenileme Tarihi :03.07.2023
Gegerlilik Tarihi 2 02.07.2024
ONAY SoA Revizyon No : 00
-

- durumunda, ilk yaymn tarihinden itibaren iig yil siireyle gecerlidir. Sertifikanin gegerlilik durumu www.alcert.com ve
https://thds. turkak.org.tr adresinden veya QR kodunun okutulmast ile kontrol edilebilir.
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Bu sertifika A1 Belgelendirme kurallarina uyulmast ve her yil yapilacak gézetim denetimlerinin bagarii bir sekilde tamamlanmasi



